Правила использования подарочных сертификатов.

Подарочный сертификат - карта содержащая уникальный QR-код.
Владелец Подарочного сертификата – Арт-Парк «Штыковские пруды»
Держатель Подарочного сертификата - физическое лицо или юридическое лицо, которому Приобретатель передал Подарочный сертификат и которое фактически владеет Подарочным сертификатом.
Активация Подарочного сертификата - предоставляет право Держателю Подарочного сертификата требовать передачи товара или предоставления услуги согласно списку:
· Входные билеты в парк
· Мастер-классы в Творческой мастерской
· Сувениры и наборы для творчества
· Арбалетный и пневматический тир
· Безопасный батут
· Детские квадроциклы и электромобили
· Вейкбординг и сап-серфинг
· Катание на лодках, катамаранах, каяках и водном такси
· Сеансы в бассейны
· Занятия с инструктором по лыжам и сноуборду
· Прокат горнолыжного оборудования
· Горнолыжный подъемник
· Прокат коньков и тюбингов
· Катание на банане,
продавцом которого является АРТ-Парк «Штыковкие пруды», на сумму равную номиналу Подарочного сертификата на условиях и по ценам, действующим на момент оформления заказа. 

[bookmark: _GoBack]Основные положения 
Подарочный сертификат может быть использован Держателем Подарочного сертификата только в целях приобретения услуг и товаров в АРТ-Парке «Штыковские пруды»
1. Использование Подарочного сертификата предполагает приобретение неограниченного количества товаров и услуг парка в пределах номинала в одной точке продажи, в течение 12 мес.
2. При использовании Подарочного сертификата на товары и услуги общей стоимостью ниже его номинала, разница в денежном эквиваленте не компенсируется. Остаток средств Подарочного сертификата будет аннулирован.
3. При использовании Подарочного сертификата для приобретения товаров и услуг, общей стоимостью выше его номинала, Держатель Подарочного сертификата обязан доплатить разницу с помощью других способов оплаты, предлагаемых на территории Парка.
4. Несовершение действий, направленных на активацию Подарочного сертификата с использованием средств Подарочного сертификата, в течение срока его действия (12 мес.), признается отказом Держателя Подарочного сертификата от своих прав по осуществлению выбора товара или услуг в АРТ-парке «Штыковские пруды» и не влечет обязанности Парка произвести обмен Подарочного сертификата или возвратить Держателю уплаченные за Подарочный сертификат денежные средства.
5. Обмен и возврат некачественных товаров или услуг, приобретённых с использованием Подарочного сертификата, осуществляется в общем порядке.
6. В случае аннулирования брони или услуги, для оформления которого использовался Подарочный сертификат, возврат будет осуществляться в общем порядке
7. АРТ-Парк «Штыковские пруды» не несет ответственности за несанкционированное использование Подарочного сертификата, поскольку он является предъявительским и не требует удостоверения личности Держателя Подарочного сертификата. 
8. Активация Подарочного сертификата свидетельствует о согласии с настоящими Правилами использования Подарочного сертификата. 
9. Подарочный сертификат не подлежит возврату. Изымается сотрудником Парка при оплате товаров или услуг.










